Canal de denuncies

Sistema intern d'informaci6 de I'Ajuntament de Potries - Llei 2/2023, de 20 de febrer, de protecci6 de les persones que
informen sobre infraccions normatives i de lluita contra la corrupcio

Que és

El canal de denuncies és el mitja segur i confidencial que la Llei 2/2023 obliga a tindre a tots els ajuntaments perqué
qualsevol persona puga comunicar fets que puguen constituir una infraccié del dret de la Unié Europea, una infraccid
penal o administrativa greu o molt greu, o un cas de frau o corrupcio, relacionats amb I'activitat de I'Ajuntament. No és
una bustia de queixes ni de suggeriments: per a aixo hi ha la bustia ciutadana i els tramits ordinaris de la seu electronica.

Qui pot utilitzar-lo

e El personal de I'Ajuntament, els carrecs electes i les persones que hi han treballat o hi han fet practiques.
e Contractistes, proveidors i el seu personal, i qualsevol persona que haja tingut relacio professional amb I'Ajuntament.
¢ La ciutadania en general, quan tinga coneixement d'una possible infraccié en el marc de I'activitat municipal.

Com presentar una comunicacio
A través del canal habilitat a la seu electronica de I'Ajuntament: potries.sedelectronica.es/complaints-channel.0
La comunicacié pot ser anonima o identificada. En presentar-la s'obté un nimero de dendncia i un identificador

que permeten seguir-ne la tramitacioé des de «Accés a les meues denlncies» i rebre avisos per correu electronic si
se n'indica un.

Garanties

¢ Confidencialitat de la identitat de la persona informant i de les terceres persones esmentades, i prohibicié de
represalies (art. 36 i seglents de la Llei 2/2023).

e Justificant de recepcid en 7 dies i resposta en un maxim de 3 mesos, ampliables a 6 en casos complexos.

e Tractament de les dades personals limitat a la gestid de la comunicacio, d'acord amb la politica de privacitat del canal
publicada a la seu electronica.

Canal extern

A més del canal intern municipal, qualsevol persona pot adrecar-se directament a l'autoritat independent competent a la
Comunitat Valenciana, I'Agéncia Valenciana Antifrau (AVAF), a través de la seua bustia de dendncies:
bustiadenuncies.antifraucv.es.
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